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Gemma Ubasart i Gonzalez
Consellera de Justicia, Drets 1 Memoria
C/ del Foc 57. 08038 Barcelona

Las visitas que los responsables de Acaip Catalufia realizamos periddicamente a todos los
centros penitenciarios nos proporcionan una vision general de algunos problemas que se replican en
todos los centros. Uno de estos es la baja calidad del servicio de restauracion que el CIRE proporciona
a la plantilla en las cafeterias de los centros. Por si sola esta queja generalizada ya deberia ser suficiente
para iniciar una inspeccion en aras de mejorar el servicio. Lo que no requiere de indagacion alguna, es
la pérdida constante de horas de atencion que presta el CIRE. Actualmente las cafeterias de muchos
centros cierran antes de las seis de la tarde y algunas incluso a las cuatro. Dejando a muchos
trabajadores sin la posibilidad de tomar un tentenpié de tarde o un simple café para acabar la jornada
con energia. Afiadir que las méaquinas de vending, cargadas de bolleria industrial o snack salados que
no superarian los minimos de ningtin buen nutricionista, no cubren las necesidades de la plantilla.

Por los motivos anteriormente expuestos y en su calidad de Presidenta del Consejo de
Administracion del CIRE le solicito que amplien los horarios de atencién al publico de las cafeterias de
todos los centros penitenciarios hasta las 19:30 e inicie un estudio de la calidad del servicio que se
presta (variedad de bocadillos, menus y dietas y la calidad del producto).

Un cordial saludo

Marta Rivero
Coordinadora adjunta de Acaip Cataluia y delegada del CP Dones Barcelona
Barcelona, a 4 de julio de 2023

Acaip Cataluna
acaip.cat@acaip.cat
apartado de correos 35051 , 08029 Barcelona
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Justificante de Presentacion

Datos del interesado:

CIF - AGRUPACION DE LOS CUERPOS DE LA ADMINISTRACION IPP

Direccion: Calle

Madrid (Madrid-Espafia)

Teléfono de contacto:

Correo electronico:

El presente justificante tiene validez a efectos de presentacion de la documentacion en este Registro Electronico y no prejuzga la admision del escrito
para su tramitacion. La fecha y hora de este Registro Electronico es la de la Sede electronica del Punto de Acceso General
(https://sede.administracion.gob.es/). El inicio del cémputo de los plazos que hayan de cumplir las Administraciones Publicas vendra determinado por
la fecha y hora de presentacion en el registro electrénico de cada Administracion u organismo.

Numero de registro: REGAGE23e00044574619

Fecha y hora de presentacion: 04/07/2023 18:13:12

Fecha y hora de registro: 04/07/2023 18:13:12

Tipo de registro: Entrada

Oficina de registro electrénico: REGISTRO ELECTRONICO

Organismo destinatario: A09002980 - Departament de Justicia, Derechos y Memoria
Organismo raiz: A09002970 - Generalitat de Catalunya

Nivel de administracion: Administracién Autonémica

Asunto: AMPLIACION HORARIOS CAFETERIAS

Expone: Gemma Ubasart i Gonzalez

Consellera de Justicia, Drets i Memoria

C/ del Foc 57. 08038 Barcelona

Las visitas que los responsables de Acaip Catalufia realizamos periédicamente a todos los

centros penitenciarios nos proporcionan una vision general de algunos problemas que se replican en
todos los centros. Uno de estos es la baja calidad del servicio de restauracion que el CIRE proporciona
a la plantilla en las cafeterias de los centros. Por si sola esta queja generalizada ya deberia ser suficiente
para iniciar una inspeccion en aras de mejorar el servicio. Lo que no requiere de indagacion alguna, es
la pérdida constante de horas de atencion que presta el CIRE. Actualmente las cafeterias de muchos
centros cierran antes de las seis de la tarde y algunas incluso a las cuatro. Dejando a muchos
trabajadores sin la posibilidad de tomar un tentenpié de tarde o un simple café para acabar la jornada
con energia. Afiadir que las maquinas de vending, cargadas de bolleria industrial o snack salados que
no superarian los minimos de ningun buen nutricionista, no cubren las necesidades de la plantilla.

Solicita: Por los motivos anteriormente expuestos y en su calidad de Presidenta del Consejo de
Administracion del CIRE le solicito que amplien los horarios de atencion al publico de las cafeterias de
todos los centros penitenciarios hasta las 19:30 e inicie un estudio de la calidad del servicio que se
presta (variedad de bocadillos, menus y dietas y la calidad del producto).
Un cordial saludo
Marta Rivero
Coordinadora adjunta de Acaip Catalufia y delegada del CP Dones Barcelona
Barcelona, a 4 de julio de 2023
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Documentos anexados:
AMPLIACION HORARIOS CAFETERIAS - 230704 Gemma Ubasart horarios cafeterias.pdf (Huella digital:
b0274147f7af4882e494d780e6ecl176278b797e8)

Alerta por SMS: No

Alerta por correo electrénico: Si

En la pestafia Busqueda de registros de rec.redsara.es, podra consultar el estado de la presentacion de este registro
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